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Ⅶ-2 Điện thoại di động  
Điện thoại di động là loại điện thoại có thể cầm theo khi đi ra ngoài và có thể liên lạc với nhau 

bằng email. Cũng có loại điện thoại có thể sử dụng bằng tiếng Anh. Tiền gọi điện thoại sẽ cao hơn 
so với điện thoại bàn. Một tiện ích khác của điện thoại di động là có thể sử dụng được internet (phải 
đăng ký riêng). 

Có thể đăng ký tại cửa hàng điện thoại di động, đại lý bán hàng (cửa hàng 
đồ điện). Nếu là thuê bao mới thì khi đăng ký cần phải có giấy chứng minh, 
tiền mua điện thoại di động, sổ tiết kiệm và con dấu đã đăng ký tại ngân 
hàng (hoặc thẻ ngân hàng) hoặc thẻ tín dụng. 

Vì có vài công ty điện thoại di động nên mọi chi tiết xin vui lòng liên hệ 
tại các công ty đó. 

《Những công ty điện thoại di động chủ yếu》 
 Số điện thoại  

NTT 
docomo 

0120‐005‐250 
(Dịch vụ hướng dẫn bằng tiếng nước 
ngoài) 

Thời gian làm việc: 9:00～20:00 
Ngôn ngữ đối ứng: tiếng Anh, tiếng 
Bồ Đào Nha, tiếng Trung Quốc, 
tiếng Tây Ban Nha, tiếng Hàn Quốc 

0120‐800‐000 URL http://www.nttdocomo.co.jp/ 

SoftBank 0088‐21‐2000 (miễn phí)       

URL http://mb.softbank.jp/mb/ 
Hỗ trợ tiếng Anh ( thời gian làm 

việc: 9:00～20:00). Sau khi gọi điện 
xin vui lòng nhấn phím “8” 

au by KDDI 0077‐7‐111 (miễn phí)        URL http://www.au.kddi.com/ 

 
 
 


