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Ⅶ ขาวสารสื่อสาร 

Ⅶ-1 โทรศัพท  

1. การสมัครขอใชโทรศัพท 
เวลาตองการขอติดตั้งโทรศพัทที่บาน โปรดโทรศัพท 116 (ภาษาญี่ปุน)จากโทรศพัทสาธารณะ 

ติดตอไปตามที ่NTT(บริษัทการโทรศัพทญีปุ่น)  ในการสมัครตองใชบัตรประจําตวั (พาสปอรต 
หรือบตัรประจําตวับคุคลตางดาว) และเงินที่ตองจายชั่วคราว 
 
《เงินที่ตองจายชั่วคราว》 
 คาทําสัญ

ญา 
คาสิทธิ์โท
รศัพท 

คาติดต้ังสาย ยอดเงิน  

โทรศัพทเชาคู
สาย 

840เยน 37,800เยน ฟรี 38,640เย
น 

ในกรณีที่ใชระยะเวลายาว(คาธร
รมเนียมที่ตองจายทกุเดือนถูก) 

โทรศัพทเชาคู
สายไลทแพลน 

840เยน ฟรี 2,100เยน 2,940เยน ในกรณีที่ใชระยะเวลาสั้น(คาใช
จายตอนสมัครถกู) 

 
   
2. วิธีจายคาโทรศัพท 

คาใชจายเปนยอดเงินของคาธรรมเนียม คาใชบริการและอื่นๆ  
นําใบเรียกเก็บคาโทรศัพททีจ่ะสงใหผูใชทุกเดอืนไปจายที่สถาบันการเงิน หรือรานสะดวกซ้ือและอื่นๆ 

นอกจากน้ี สามารถจายโดยใชบตัรเครดติ、ใหหักจากบญัชี(ตองสมคัร)ได  
กรณีที่คางชําระคาโทรศัพทจะถูกตดัสาย 
 
3. การติดตอสอบถามการบริการโทรศัพท 

สําหรับวิธสีมัคร คาใชจายและ การบริการอื่นๆ กรุณาสอบถามรายละเอียดที ่NTTญีปุ่นทิศตะวันตก 
URL http∶//www.ntt-west.co.jp 

 
 เบอรโทรศัพท เวลาทํางาน 

NTT Information Center  
(ศูนยคําปรึกษาสาํหรับคนตางดาว) 0120-364-463 

วันจันทร∼ศุกร 9:00∼17∶00 
ภาษา：ภาษาอังกฤษ, สเปน, เกาหลี,  

โปรตุเกส, จีน, ฝร่ังเศส 

สําหรับตดิตอเวลาจะยายบานหรือบริกา
รที่เกี่ยวกับโทรศัพทอื่นๆ 116 

   9:00∼17∶00 
※เปดทําการทาํงานทุกวันรวมทั้ง  
   วันเสารอาทิตย และวันหยุดราชการ 

โทรศัพทเสีย 113 24ชั่วโมง 
สอบถามหมายเลขโทรศพัท(เสียคา) 104 24ชั่วโมง 

ไซทที่หาเบอรโทรศัพทเปนภาษาอังกฤ
ษ 

URL http∶//English.itp.ne.jp 

โทรศัพทคําแจงสาํหรับภัยพิบัต ิ 171 ใชบริการเฉพาะเวลามีภัยพิบัต ิ

 
 
 
 


