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Ⅲ-5 Solicitud de gas 
 
1. Tipos de gas 

Hay siguientes tipos: El gas de ciudad suministrado por la ciudad a través de tubos, el gas propano colocado 
en bombonas en las casas y otros. Los aparatos utilizados son diferentes según el gas. Es muy peligroso 
utilizar aparatos que no correspondan al tipo de gas que se está usando. Verifique la clase de gas utilizado 
preguntando al dueño o a la compañía de gas local. 
 
(1) Gas de ciudad 

El contador del gas suministrado por la ciudad está colocado fuera de su vivienda. Para solicitar el gas, 
telefonee al número indicado en el contador solicitando el nuevo servicio. 
Al telefonear, le preguntarán su dirección, nombre, el día en que comenzará a usar el gas y la hora deseada 
para que un técnico lo visite. Al día siguiente de haberse puesto en contacto con la oficina un técnico visitará 
la casa para abrir la línea de gas. Se require que usted esté presente durante la visita del técnico.  
 
(2) Gas propano 
 Incluso en las zonas donde se suministra el gas propano, igual que en el gas de ciudad, hay una etiqueta en 
el contador con un número al que llamar para solicitar el uso. Se lo traerán en bombona desde un 
establecimiento de combustible. Tenga en cuenta que no puede utilizar los mismos aparatos y utensilios que 
usando gas de ciudad. 
 
2. Los escapes de gas 
 El gas despide un olor que se siente al haber un escape de gas. Si Ud. sospecha que hay escape de gas, 
cierre inmediatamente la línea principal y póngase en contacto con la compañía de gas.  
 
En caso de escape de gas de ciudad (Números telefónicos de Osaka Gas exclusivamente para el aviso de 
escape de gas, disponible sólo en japonés)  
 
Ciudad de Osaka 0120-0-19424 
Parte Sur de la prefectura de Osaka  0120-3-19424      
Parte Nordeste de la prefectura de Osaka  0120-5-19424 
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3. Notificación de pago por consumo de gas 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Colabora: Gas de Osaka, S.A. 

Prueba de recibo de transferencia 
bancaria por cuenta de consumo 
de gas. 

Día de la transferencia. 

 

Tarifa inicial + 
(separación por precios × 
cantidad consumida). 

 

Aquí se indica el 3% de 
aumento en la tarifa caso de 
que se pague pasados más 
de 20 días desde la 
revision. 

 

Cantidad consumida 
correspondiente a la presente 
revisión. 

 

Cantidad consumida y 
precio correspondiente. 

Día de revision del 
presente mes y del 
anterior. 

 

Su nombre 
(nombre del usuario)  

Prueba de recibo de 
transferencia bancaria 
por cuenta de 
consumo de gas. 

 

Indicaciones aplicadas 
según la cantidad 

 consumida. 

Indicación del contador 
de la vez presente y la 
anterior. 

 

Día de la próxima 
revision. 

 

Clase de contrato. 

 

Teléfono de consulta. 

 


